ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN der WOLLHEX

§ 1 GELTUNGSBEREICH der AGB’s ausgewiesen und/oder bei den angebotenen Artikeln
(1) Die folgenden Geschaftsbedingungen gelten fighgegeben. Die Preise sind also Endprg@eHinzu

alle Bestellungen iiber diesen Onlineshop zwischéspmmen noch die Versandkosten, die bei den Ange-
"Die-Wollhex" und seinen Kunden in der jeweiligen boten eindeutig angegeben sind.

zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses aktuellen Fags vERSANDKOSTEN

sung und werden mit jeder Bestellung vom Kunde . .
anerkannt. Unser Angebot richtet sich an Verbrauchgnnerhalb Deutschlands wird pro Bestellung nur eine

und gewerbliche Wiederverkaufer gleichermae. gunstige Versandkostenpauschale von 4,70 € berech-

. - . . et. Eine Ubersicht fir andere Lander ist zusitzlic
Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelti%q der Seite Versandkosten zu finden, die himer |

ausschiieBlich. Entgegenstehende oder von unse em Artikelpreis verlink ist. Bei Lieferungen insusx
Geschaftsbedingungen abweichende Bedingungen ges P | 9

Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, wir hﬁ?i—ggukodr?en:jeer; eB\grlstr:e(I)Igr] ggi"g:?;rjggnﬂgd ?S%?Eren

ben diesen im Einzelfall ausdrucklich mundlich Ode{en hr;lt 9

schriftlich zugestimmt.(3) Sie kdnnen diese AGB '

unter der Webadresseww.die-wollhex.de/agbs.html 8 7 AUSLIEFERUNG, LIEFERZEITEN

jederzeit aufrufen und mit Hilfe lhres Internetbsess (1) Die Lieferung erfolgt umgehend nach Zahlungs-

ausdrucken oder auf lhrem Rechner speichern. eingang des vollstandigen Rechnungsbetrages an die
vom Kaufer mitgeteilte Lieferanschriff2) Auf Lager

§ 2 ANGEBOT UND VERTRAGSABSCHLUSS befindliche Ware wird am Tag des Geldeingangs
(1) Die Darstellung der Produkte im Online-Sho verschickt. Neu- und Sonderanfertigungen je nach

stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar, sonde undenabsprache und Zahlungseingang.

eine Aufforderung an den Kunden, selbst einen Kau§ 8 VERSANDVERSICHERUNG

antrag per e-mail, Kontaktformular oder Brief abyyy \yerden Waren mit offensichtiichen Transport
zugeben. Irrtimer vorbehalte2) Trotz groBter Sorg- gepgden angeliefert, so reklamieren Sie solcheeFehl
falt bei der Erstellung von Artikelbeschreibungamu - piye sofort bei dem Zusteller und nehmen Kontakt z
Produktdarstellungen konnen wir leider nicht gaeant |\« o.¢ Bitte bewahren Sie die beschadigte Verpa-
ren, dass alle Beschreibungen und Bilder richtil- v ¢iyng auf. Bei von auRen nicht sichtbaren Transport
standig und ohne Fehler sind. Besonders hinsithtliGohsden bitten wir Sie uns diese Beschadigung
der Farbgenauigkeit bei Produktdarstellungen kann g:ppelistmaglich nach Zustellung zu melden. Sowohl
zu technisch bedingten Unterschieden zwischen dgpst qus auch HERMES akzeptieren nur Schadens-
Bildschirmdarstellung beim Kunden und dem tatsad?ﬁeldungen innerhalb 7 Werktage(®) Die Versau-
lichen Produkt kommen(3) Durch absenden einers 4 einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat
Kaufantrages an uns geben Sie eine verbindliche Bgy e gesetzlichen Gewhrleistungsrechte kederl
stellung ab. Der Antrag des Kunden gilt durch Zuserk onsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere Anspriiche

dung unserer Auftragsbestatigungs e-mail als anggageniber dem Frachtfiihrer / Transportversicherung
nommen(4) Der Vertragstext wird auf unseren inter-Jajtend zu machen. Vielen Dank!

nen Systemen gespeichert und kann auf Anfrage ein-

h den. .
gesenen werden § 9 VERBRAUCHER RUCKGABEBELEHRUNG

§ 3 KAUFABWICKLUNG (Verbraucher ist jede naturliche Person, die ein
In der Auftragsbestatigungs e-mail finden Sie Ihr®echtsgeschaft zu einem Zwecke abschliet, der wede
Rechnung mit Gesamtbetrag, Versandkosten urldrer gewerblichen noch selbstandigen beruflichen
aktuellen AGB’s. Auf dieser Rechnung ist dann auchétigkeit zugerechnet werden kann)

Bankverbind hen. .
unsere Bankverbindung zu ersehen RUCKGABERECHT

8 4 ZAHLUNGSARTEN Sie kénnen die erhaltene Ware ohne Angabe von

(1) Ich akzeptiere die Bezahlung soweit nicht vor demg inden innerhalb von 14 Tagen durch Riicksendung
Kauf ausdricklich anders vereinbart, mittels Voges ger \Ware zuriickgeben. Die Frist beginnt nach Erhalt

per Uberweisung oder bar bei Abholutg) Ein ge- gieser Belehrung in Textform (z.B. als Brief, e-Blai

kaufter Gegenstand gilt erst dann als vollstandig bjeqoch nicht vor Eingang der Ware. Zur Wahrung der
zahlt, wenn der Rechnungsbetrag in voller Hohe aigist geniigt die rechtzeitige Absendung der Ware In
meinem Konto gutgeschrieben oder mir bar ausgehdggem Fall erfolgt die Riicksendung auf unsere Koste

digt wurde.(3) Der Kunde verpflichtet sich, alle Be-|,nq Gefahr. Die Riicksendung hat zu erfolgen an:
trdge spatestens 10 Tage nach Erhalt der Zahluligsau

forderung ohne Abzug zu zahlen; maRgeblich ist der Stefan Kopp, Mémlingerstr. 11,
Eingang des Betrages auf meinem Konto. 63868 GroRwallstadt,

E-Mail: info@die-wollhex.de.
8 5 PREISE UND RECHNUNG

(1) Als Kleinunternehmer besteht fir mich im Sinne§ 9.1 RUCKGABEFOLGEN & RUCKSENDUNG
des 819 Abs.1 UStG keine Umsatzsteuerpflicht. Denim Fajle einer wirksamen Riickgabe sind die beider-

zufolge ist keine Mehrwertsteuer in der Rechnungeits empfangenen Leistungen zuriickzugewshren und
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gaf. gezogene Nutzungen herauszugeben. Bei eirfdik Deutschland geltenden Recht. Die Anwendbarkeit
Verschlechterung der Sache und fur Nutzungen (z. Bes einheitlichen Gesetzes Uber den internationalen
Gebrauchsvorteile), die nicht oder teilweise nitier Kauf beweglicher Sachen sowie des Gesetzes Uber den
nur in verschlechtertem Zustand herausgegeben wéib-schluss von internationalen Kaufvertragen Uber
den kdnnen, missen Sie uns insoweit Wertersatz lelsewegliche Sachen (UN-Kaufrecht) ist ausgeschlos-
ten. Fir die Verschlechterung der Sache und flio-gezsen.

gene Nutzungen missen Sie Wertersatz nur leist

soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung a _12 EIQENTUMSVORQEHALT )
einen Umgang mit der Sache zuriickzufiihren ist, d&tie gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen-Be
tiber die Prifung der Eigenschaften und der Funkfahlung aller Forderungen unser Eigentum.

onsweise hinausgeht. Unter ,Prifung der Eigensch%-lS VERPACKUNGSVERORDNUNG

ten und der Funktionsweise" versteht man das Test rp) dem 01.01.2009 haben wir uns als Vertreiber an

und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa. . i
P J 9 y einem System beteiligt, das flachendeckend in unse-

im Ladengeschaft mdglich und Ublich ist. Verpﬂlch-ﬁm Einzugsgebiet eine regelmakige Abholung ge-

tungen zur Erstattung von Zahlungen missen inn ) .
halb von 30 Tagen erfillt werden. Die Frist beginn rauchter Verkaufsverpackungen beim privaten End-

fiir Sie mit der Absendung der Ware, far uns mieder verbraucher oder in dessen Nahe in ausreichender
Empfang ' Weise gewahrleistet und die im Anhang | der Verpa-

ckungs-verordnung genannten Anforderungen erfiillt.
Das Ruckgaberecht besteht nicht bei Waren, die naclAus Datenschutzgriinden werden wir hier unsere Ver-
Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeu-tragsnummer nicht veroffentlichen. Diese wird bei
tig auf die personlichen Bedirfnisse zugeschnitten einem Kauf in den ausgestellten Rechnungen ausge-
sind. wiesen! Sie als unser Kunde kénnen dadurch alle
- Ende der Riickgabebelehrufig Verbraucher - Versand- und Verkaufsverpackungen kostenfrei bei

Wenn Sie Unternehmer im Sinne des § 14 BGB sind kommunal_en S__ammelstellen, Ents_orgungsunferneh-
: . " men oder in daflr vorgesehene, geeignete Behéitern

und bei Abschluss des Vertrags in Ausiibung lhrer lhrer Umaebuna entsorgen

gewerblichen oder selbstandigen Tatigkeit handeln, 9 9 9

besteht das Widerrufsrecht nicht. § 14 UBERLASSENE UNTERLAGEN

§ 9.2 HINWEIS ZUR RUCKSENDUNG! An allen im Zusammenhang mit der Auftragserteilung

(1) Wir bitten darum die Riicksendung versichergem Besteller Uberlassenen Unterlagen, wie z.B- Bor

o enmuster, Zeichnungen etc., behalten wir uns das
erfolgen zu lassen (mit Einlieferungsbeleg!) Deifs1 a _. .
N SN . : Eigentums- und Urheberrecht vor. Diese Unterlagen
Handler tragen wir leider in Deutschland die Koste

und das Risiko wahrend des Versandes. Wir bitte rfen Dritten nicht zuganglich gemacht werden, es

Sk, unfie Sendurgen an uns 24 verneiden, da S S°T M SUELeT SO Beloler necre auuie
extrem hohe Kosten verursachdgB) Alle Versand- 9. 9

kosten werden lhnen zusammen mit dem Kaufprefjses Bestellgrs_ nicht ':?mnehmen, sind diese Unterlage
fristgerecht zuriickerstatte{(3) Bitte beachten Sie, Uns unverziglich zuriickzusenden.

dass die im Absatz (1) genannten Modalitaten nicht _ B )

Voraussetzung fiir die wirksame Ausiibung des Riicknde der Allgemeinen Geschéftsbedingungen.
gaberechts sind.

§ 10 GEWAHRLEISTUNG /SACHMANGEL

(1) Alle angebotenen Borten werden in Handarbeit
einzeln angefertigt. Es kann daher bei der tat&ichl
gelieferten Borte zu geringfigigen Abweichungen in
Farbe, Form und Textur gegeniber dem Produktfoto
auftreten. Diese Abweichungen kdénnen rechtlichtnich
beanstandet werderf2) Die Gewéhrleistung erfolgt
nach den gesetzlichen Bestimmungen. Die gesetzliche
Gewahrleistungsfrist fir Neuware fir Verbraucher
betragt 2 Jahre und fir gewerbliche Kunden 1 Jahr
und beginnt mit der Ubergabe der Artikel an Euch.
(3) Mangel und Schaden durch ungeeignete oder un-
sachgemaRe Verwendung, Nichtbeachtung von der
Ware beiliegenden Anwendungshinweisen sind von
der Gewahrleistung ausgeschlossen.

§ 11 RECHTSWAHL

Die Beziehungen zwischen den Vertragsparteien re-
geln sich ausschlieflich nach dem in der Bundesrepu
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